
Deklaracja dostępności 
Zespół Gdańskiego Pogotowia Opiekuńczego zobowiązuje się zapewnić  dostępność strony 
internetowej www.bip.zgpo.gdansk.pl, zgodnie z Ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o 
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 
Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony internetowej : 
www.bip.zgpo.gdansk.pl 

 

Data publikacji strony internetowej 2022 -02 -06 

Data ostatniej aktualizacji 2025-03-14 

 

Stan dostępności cyfrowej 

Strona internetowa jest częściowo zgodna  z Ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

 

Niedostępne treści 

Niezgodność z załącznikiem 

Treści mogą być częściowo niezgodne ze stanowiącym załącznik do ustawy z dnia 4 kwietnia 
2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 
publicznych wytycznymi dla dostępności treści internetowych 2.1 w zakresie postrzegalności, 
funkcjonalności, zrozumiałości i kompatybilności. 

 

Przygotowanie deklaracji dostępności 

Oświadczenie sporządzono 12.07.2022. Oświadczenie zostało poddane przeglądowi 
14.03.2025 r.  Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez 
podmiot publiczny. 

 

Skróty klawiszowe 

Na tej stronie internetowej można korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych 
przeglądarki. 

 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

Zespól Gdańskiego Pogotowia Opiekuńczego 

Ul. Jana Sobieskiego 100, 80 – 216 Gdańsk 



Tel: 58 341 10 42 

e-mail: kancelaria@zgpo.gdansk.pl 

 

W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt z Katarzyną 
Wial, koordynatorem do spraw dostępności w ZGPO, e-mail: kancelaria@zgpo.gdansk.pl, tel. 
58 341 10 42. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej 
oraz składać skargi na brak zapewnienia dostępności. 

 

Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością 

 

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony 
internetowej lub jakiegoś jej elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji w 
formach alternatywnych, np. odczytania niedostępnego cyfrowo dokumentu. Żądanie 
powinno zawierać dane osoby je zgłaszającej, wskazanie o którą stronę internetową chodzi 
oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba zgłasza potrzebę otrzymania informacji w formie 
alternatywnej, powinna także określić formę tej informacji.  

 

Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 
7 dni. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie 
informuje o tym, kiedy realizacja żądania będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być 
dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności 
cyfrowej nie jest możliwe podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób 
dostępu do informacji.  

 

W przypadku gdy podmiot odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub 
alternatywnego dostępu do informacji, można złożyć skargę na takie działanie. Po wyczerpaniu 
wszystkich możliwości, skargę można przesłać do Rzecznika Praw Obywatelskich – strona 
internetowa RPO : brpo.gov.pl 

 

Dostępność architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna 

1. Zespół Gdańskiego Pogotowia Opiekuńczego 
Ul. Jana Sobieskiego 100 

 

Do budynku prowadzi wejście od strony ulicy Wagnera- furtka wejściowa, brama wjazdowa. 
Do budynku prowadzi 1 wejście przy którym znajduje się podjazd dla wózków inwalidzkich. 
Kancelaria ZGPO znajduje się na parterze budynku. Toaleta dla osób z niepełnosprawnością 



znajduje się na parterze, przy Kancelarii. Do budynku przynależy parking zamknięty, z 
wyznaczonym miejscem dla osób z niepełnosprawnością. 

 

Osoba niepełnosprawna wraz z psem asystującym ma prawo wstępu do budynku Zespołu 
Gdańskiego Pogotowia Opiekuńczego. Warunkiem wejścia jest wyposażenie psa asystującego  
w uprząż oraz posiadanie przez osobę niepełnosprawną certyfikatu potwierdzającego status 
psa asystującego i zaświadczenie o wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych. 

 

Budynek jest niedostosowany dla osób niedowidzących i niewidzących. Budynek nie posiada 
systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące. W budynku nie ma 
pętli indukcyjnych. W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille’a ani oznaczeń 
kontrastowych lub w druku powiększonym  dla osób niewidomych i słabowidzących.  

 

W ZGPO brak dostępu do tłumacza języka migowego.  Zespół dysponuje ogólnodostępnym 
adresem poczty elektronicznej kancelaria@zgpo.gdansk.pl. Każdy pracownik ma także swoją 
indywidualną skrzynkę mailową. Wiadomość można przesłać za pomocą SMS i MMS na 
służbowe telefony pracowników. Komunikację audiowizualną umożliwia MicrosoŌ Teams. 

 

2. Placówka Opiekuńczo – Wychowawcza „Piaskowy Dom” 
Ul. Jana Sobieskiego 100 

Do Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej ‘Piaskowy Dom” można dostać się wejściem 
głównym od strony ulicy Wagnera. Do budynku prowadzi jedno wejście przy którym znajduje 
się podjazd dla wózków inwalidzkich. 

 

W budynku znajduje się winda. 

 

Toaleta dla osób z niepełnosprawnością znajduje się na parterze oraz piętrze budynku.  

 

Do budynku przynależą miejsca parkingowe z wyznaczonym miejscem dla osób z 
niepełnosprawnością. 

 

Osoba z niepełnosprawnością wraz z psem asystującym ma prawo wstępu do budynku 
Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej „Piaskowy Dom”. Warunkiem wejścia jest wyposażenie 
psa asystującego w uprząż oraz posiadanie przez osobę z niepełnosprawnością certyfikatu 



potwierdzającego status psa asystującego  i zaświadczenie o wykonaniu wymaganych 
szczepień weterynaryjnych. 

 

Budynek jest niedostosowany dla osób niedowidzących i niewidzących. Budynek nie posiada 
systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące. W budynku nie ma 
pętli  indukcyjnych. W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Brailla’a ani oznaczeń 
kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących. 

 

W placówce brak dostępu do tłumacza języka migowego. Placówka dysponuje 
ogólnodostępnym adresem poczty elektronicznej piaskowy@zgpo.gdansk.pl. Każdy pracownik 
ma także swoją indywidualną skrzynkę mailową. Wiadomość można przesłać za pomocą SMS 
i MMS na służbowy telefon komórkowy koordynatora placówki. Komunikację audiowizualną 
umożliwia MicrosoŌ Teams. 

 

3. Placówka Opiekuńczo – Wychowawcza „Morski Dom” 
Ul. Jana Sobieskiego 98 

 

Do Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej „Morski Dom” można dostać się wejściem głównym 
od strony ulicy Wagnera. Do budynku prowadzi 1 wejście przy którym znajduje się podjazd dla 
wózków inwalidzkich. 

 

W budynku znajduje się winda. 

 

Toaleta dla osób z niepełnosprawnością znajduje się na parterze oraz piętrze budynku. 

 

Do budynku przynależą miejsca parkingowe z wyznaczonym miejscem dla osób z 
niepełnosprawnością. 

 

Osoba niepełnosprawna wraz z psem asystującym ma prawo wstępu do budynku Placówki 
Opiekuńczo – Wychowawczej „Morski Dom” . Warunkiem wejścia jest wyposażenie psa 
asystującego  w uprząż oraz posiadanie przez osobę z niepełnosprawnością certyfikatu 
potwierdzającego status psa asystującego i zaświadczenie o wykonaniu wymaganych szczepień 
weterynaryjnych.  

 

 



Budynek jest niedostępny dla osób niedowidzących i niewidzących . Budynek nie posiada 
systemu naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące. W budynku nie ma 
pętli indukcyjnych. W budynku nie ma oznaczeń Braill’a ani oznaczeń kontrastowych lub w 
druku powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących. 

 

W placówce brak dostępu do tłumacza języka migowego. Placówka dysponuje 
ogólnodostępnym adresem poczty elektronicznej morski@zgpo.gdansk.pl. Każdy pracownik 
ma także swoją indywidualną skrzynkę mailową. Wiadomość można przesłać za pomocą SMS 
i MMS na służbowy telefon komórkowy koordynatora placówki. Komunikację audiowizualną 
umożliwia MicrosoŌ Teams. 

 

4. Placówka Opiekuńczo – Wychowawcza „Wichrowy Dom” 
Ul. Jana Sobieskiego 96 

Do Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej „Wichrowy Dom” można dostać się wejściem 
głównym od strony ulicy Wagnera. Do budynku prowadzi 1 wejście przy którym znajduje się 
podjazd dla wózków inwalidzkich. 

 

W budynku znajduje się winda. 

 

Toaleta dla osób z niepełnosprawnością znajduje się na parterze i piętrze budynku. 

 

Do budynku przynależą miejsca parkingowe z wyznaczonym miejscem dla osób z 
niepełnosprawnością. 

 

Osoba niepełnosprawna wraz z psem asystującym ma prawo wstępu do budynku Placówki 
Opiekuńczo – Wychowawczej „Wichrowy Dom”. Warunkiem wejścia jest wyposażenie psa 
asystującego w uprząż oraz posiadanie przez osobę niepełnosprawną certyfikatu 
potwierdzającego status psa asystującego i zaświadczenie o wykonaniu wymaganych szczepień 
weterynaryjnych. 

 

Budynek jest niedostosowany dla osób niedowidzących i niewidzących. Budynek nie posiada 
systemu pętli naprowadzającego dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące. W budynku nie 
ma pętli indukcyjnych. W budynku nie ma oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym 
dla osób niewidomych i słabowidzących. 

 



W placówce brak dostępu do tłumacza języka migowego. Placówka dysponuje 
ogólnodostępnym adresem poczty elektronicznej: wichrowy@zgpo.gdansk.pl Każdy 
pracownik ma także swoją indywidualną skrzynkę mailową. Wiadomość można przesłać za 
pomocą SMS i MMS na służbowy telefon koordynatora placówki. Komunikację audiowizualną 
umożliwa MicrosoŌ Teams. 

 

 


